
Questions tarifaires

Merci!
Dr Jacques de Haller, Dr Franco Muggli

C’est ainsi que nous désirons chaleureusement
remercier au nom du Comité central toutes les
personnes qui ont contribué à la gestion de la va-
leur du point durant la phase de neutralité des
coûts qui s’achève. Ces remerciements s’adres-
sent en particulier aux Drs A. Häfeli, U. Stoffel et
C. Favrod-Coune ainsi qu’à Messieurs A. Prantl
et P. Baumann qui tous par l’importance de leur
engagement et de leur appui technique ont per-
mis d’obtenir le succès que nous connaissons
dans une tâche a priori ingrate. C’est au nom de
G7, de la Caisse des médecins ou de NewIndex
qu’ils ont su se faire considérer et respecter
comme partenaire valable et fiable par santé-
suisse.

Grâce à l’habileté de nos négociateurs et à la
qualité des données chiffrées fournies par New-
Index, jamais les caisses-maladie n’ont pu impo-
ser leurs vues de façon unilatérale. La position et
les arguments des médecins ont ainsi toujours
été pris en compte avec la plus grande attention.
Jamais une valeur de point n’a été fixée sans qu’il
soit tenu compte de cette position. Il en résulta

des corrections de la valeur du point plus accep-
tables pour les médecins installés. Il est toutefois
vrai que certaines décisions n’ont parfois pas plu,
en particulier dans certains cantons ou régions.
Sans leur travail minutieux et constant, il est pro-
bable que les décisions auraient été encore plus
désagréables.

Au-delà des résultats obtenus, il est égale-
ment important de relever les facteurs qui ont
permis ce succès. La qualité de l’assise chiffrée
portant les arguments présentés, seul élément
autorisant la mesure de l’ampleur d’un pro-
blème, ainsi que le développement méticuleux
des axes d’argumentation a permis de préparer
aux mieux les séances du Bureau pour la neutra-
lité des coûts. Lors de la négociation à propre-
ment parler enfin, l’écoute attentive des propos
des partenaires a permis d’efficacement valider
ou non les arguments préparés. Ces quelques
points démontrent l’importance de l’esprit
d’équipe qui est une condition nécessaire au
succès. Cet élément a pleinement joué ici.

Merci Messieurs!
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