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Wir freuen uns, Sie tiber die neue Kooperation
der FMH Inkasso Services AG (FIS) mit der In-
kassostelle Encath AG in Biel (Inkas, Inkasso-
stelle fiir Arzte und Zahnarzte) informieren zu
diirfen.

Diese Kooperation ist einer der wichtigen
Schritte in der Neuausrichtung der FMH Services
und ihrer Gesellschaften. Die FMH Inkasso Ser-
vices AG engagierten sich schon seit Jahrzehn-
ten im Inkasso fiir freipraktizierende Arzte. Die-
ser Markt hat sich in den vergangenen Jahren
stark verdndert und zeichnet sich auch durch
eine zunehmende Konzentration aus. Wir haben
uns fiir die Neuausrichtung mit der Kooperation
mit Inkas entschieden.

Fir die FMH-Mitglieder ergeben sich aus die-
ser neuen Kooperation wichtige Vorteile. Als nun
marktfiihrender Anbieter von Inkassoleistungen
werden wir den FMH-Mitgliedern im Neuge-
schift ab dem 1. Midrz 2006 dusserst attraktive
Produkte und Dienstleistungen bieten:

- langjédhrige Mitarbeiter mit einer hohen Pro-
fessionalitdt und fundiertem Fachwissen;

— neugestaltete Produkte mit klaren Kostenvor-
teilen fiir den Arzt;

- Online-Zugriff auf die laufenden Dossiers;
— weitgehend papierlose Administration von
Inkassofillen.

Das heutige Team der FIS wird bis Ende April
2006 schrittweise seinen Arbeitsort von Muri bei
Bern nach Biel verlegen und vollumfanglich in
die Inkas integriert. Das Neugeschift wird ab
1. Mirz 2006 tiber Biel mit den neuen Produkten
abgewickelt. Das laufende Geschift wird auf der
bestehenden Infrastruktur der FIS und zu den be-
stehenden Konditionen abgewickelt. Der Stand-
ort Muri wird Ende April 2006 aufgegeben.

Die kiinftige Produktgestaltung und das Mar-
keting fiir die FMH-Mitglieder erfolgen in enger
Zusammenarbeit mit den FMH Services. Unserer
Forderung an unsere Geschiftspartner nach
qualitativ hochwertigen Leistungen mit einem
iiberdurchschnittlichen Preis-Leistungs-Verhilt-
nis kann damit vollumfdnglich entsprochen
werden.

Wir sind tberzeugt, mit dieser Neuausrich-
tung die FMH-Arztinnen und -Arzte im Inkasso
optimal zu unterstiitzen und damit einen wich-
tigen Beitrag auf der Kostenseite zu leisten.
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