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Wirksam managen im Gesundheitssystem 2008
Managementkompetenz im Gesundheitswesen wird immer wichtiger – auch

für Ärztinnen und Ärzte. Wir vermitteln ein auf Organisationen des Gesund-

heitswesens abgestimmtes Management. Das College-M ist Schweizer Pionier

in der Suche nach passenden Formen der Integration von Medizin und 

Management – integriertem Management.
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Der NDK «Wirksam managen» richtet sich an Lei-
tende Ärztinnen und Ärzte, erfahrene Oberärztin-
nen und -ärzte sowie Führungskräfte aus anderen
Berufsgruppen. Angesprochen sind all jene, die
Managementwissen sowie praktische Kompetenz
für Führungsprozesse erwerben möchten.

Wir vermitteln Managementkompetenz im
Rahmen einer lebendigen, interaktiven Lernkul-
tur. Methodisch baut der NDK auf einem breiten
Spektrum verschiedener Lehr- und Vermittlungs-
formen auf: Im Zentrum steht eine Lernkultur,
die es den Teilnehmenden erlaubt, angeregt und
mit Freude und Neugier und im Austausch mit
anderen zu lernen. Das neu erworbene Wissen
wird intensiv mit der eigenen Situation und Er-
fahrung verbunden. Der Bogen reicht von Theo-
rie und Evidenzorientierung bis zum erfahrungs-
basierten Lernen im Rahmen konkreter Projekt-
arbeit, um sowohl Wissen als auch Fähigkeiten
und Haltungen zu erfassen.

Aufbau des NDK

Element 1: Managen (25.8.–27.8.2008)
– Die Wirksamkeit von Management: Heraus-

forderungen und Antworten
– Zentrale Management- und Führungskon-

zepte heute
– Systemisches Denken und Handeln als

Schlüsselkompetenz im Umgang mit kom-
plexen Situationen

– Die Besonderheit von Spitälern und anderen
Organisationen im Gesundheitswesen und
ihre Konsequenzen fürs Management

Element 2: Führen (29.9.–1.10.2008)
– Vielfalt der Managementwelten
– Kommunikation als Medium von Führung
– Zur Dynamik von professionellen und ande-

ren Kulturen und dem Umgang damit
– Kooperative Arbeitsformen und Führung:

Teams, Netzwerke, Hierarchie
– Projektmanagement: von der Idee zur Planung

Element 3: Intervenieren (12.11.–15.11.2008)
Durchführung eines realen Projektes in einem
Spital

Element 4: Wirken (12.1.–14.1.2009)
– Projektmanagement: von der Planung zur

Umsetzung
– Selbstmanagement: führ Dich selbst, sonst

führt Dich keiner
– Auftrittskompetenz: wie man Wirkung erzielt

Element 5: Steuern (9.3.–11.3.2009)
– Gesundheitsökonomie: ökonomische Zusam-

menhänge und Instrumente sowie ihre Wir-
kungen und Nebenwirkungen

– Selbstmanagement: machen Sie, was Sie 
wollen

– Organisationen entwickeln und Change 
managen: Veränderungen initiieren, gestal-
ten und umsetzen

– Strategisches Management

Element 6: Integrieren (6.4.–7.4.2009)
– Die vielfältigen Facetten der Führung inte-

grieren
– Rückblick und Ausblick
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