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Initiatives qualité – tour d’horizon  
des démarches qualité en Suisse

Depuis 2007, la Fédération des médecins suisses 
(FMH) recense toutes les activités en faveur de la qua-
lité sur son site Internet (www.fmh.ch → Qualité → 
Initiatives qualité). La FMH a ainsi créé une plate-
forme pour l’échange de connaissances et la mise en 
réseau des démarches en faveur de la qualité. Cette 

plateforme reflète toute la palette des activités visant 
à assurer et à développer la qualité en Suisse. Cer-
taines initiatives, dont les initiatives d’intérêt public 
ou celles permettant de combler un manque, sont en 
outre publiées sous forme de descriptif succinct dans 
le Bulletin des médecins suisses.

Association alémanique APA 
(Ärzte mit Patientenapotheke)

Correspondance:
Association alémanique APA 
(Ärzte mit Patientenapotheke)
Röschstrasse 18
Case postale 191
CH-9006 St.-Gall
Tél. 071 246 51 40
Fax 071 246 51 01

info[at]patientenapotheke.ch

Manuel pour assurer la qualité de la  
pharmacie au cabinet médical

Description
L’association alémanique APA (Ärzte mit Patientena-
potheke) s’est fixé des objectifs de qualité élevés pour 
l’emploi de médicaments et pour la stérilisation. Le 
manuel d’assurance-qualité créé pour la pharmacie 
au cabinet médical est un ouvrage de référence pour 
l’utilisation de produits thérapeutiques et de stupé-
fiants, de même que pour la stérilisation. Il a en outre 
pour but de fournir des instructions de travail claires 
et des listes de contrôle à chaque médecin autorisé à 
pratiquer la propharmacie, lui permettant ainsi de 

garantir la qualité de sa pharmacie au cabinet. Le 
manuel décrit les processus d’utilisation des médica-
ments au cabinet et les contrôles recommandés. Des 
listes visant à faciliter la documentation des 
contrôles de qualité effectués y figurent également, 
de même que les principaux textes de loi. Ce manuel 
se fonde sur des années d’expérience pratique et sur 
les différents ouvrages et guides de pratique concer-
nant l’usage de produits thérapeutiques et de stupé-
fiants. Le résultat est un ouvrage que tout médecin 
peut adapter aux réalités de son cabinet.

Public cible
Les médecins qui disposent d’une pharmacie au  
cabinet et les établissements médicaux qui utilisent 
des médicaments et/ou stérilisent eux-mêmes.

Financement
Le CD-ROM est gratuit pour les membres de l’APA. 
Les non-membres versent un montant de soutien de 
200 CHF.

Pour de plus amples informations
www.patientenapotheke.ch
info[at]patientenapotheke.ch

L’essentiel en bref
–  Ce manuel fait office d’ouvrage de référence 

pour assurer la qualité lors de l’emploi de 
médicaments et de stupéfiants et lors de la 
stérilisation.

–  Ce manuel est disponible sous forme de  
CD-ROM.

–  Il comporte différents chapitres et de nom-
breuses informations pratiques.

–  Le fait de pouvoir adapter ce manuel aux 
réalités de son propre cabinet est un gage de 
qualité.
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