TRIBUNE Théeme

1623

La formation et la collaboration interprofessionnelles ont le vent en poupe

Une base solide pour aller plus loin
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On n'imagine plus aujourd’hui les soins sans interprofessionnalité. Les conditions

d’'une collaboration axée sur les besoins entre les différents groupes professionnels

sont fondamentalement bonnes en Suisse. Ce prérequis favorable doit maintenant

étre mis a profit pour promouvoir et ancrer l'interprofessionnalité dans le systeme

de santé helvétique.

«Ayant eu besoin de soins pendant une longue période,
jai remarqué que les professionnels de santé ne par-
laient pas souvent entre eux [...] 'ai réguliérement vécu
des situations ou je devais tout reprendre depuis le dé-
but pour chaque professionnel de santé. Cela m’a ren-
due méfiante vis-a-vis de l'institution qu’est 'hopital»
[1]. Cette citation d'une patiente suisse montre qu'il y a
encore beaucoup a faire dans le domaine des soins de
santé. Mais au-dela de la satisfaction et de la sécurité
des patients, le systeme de santé sera confronté a
d’autres défis croissants dans les années a venir
comme l'évolution démographique, 'augmentation
des maladies chroniques, I'explosion des cofits et le

manque de main-d'ceuvre qualifiée dans les profes-
sions de la santé et de la médecine.

Il ne fait aucun doute que la collaboration interprofes-
sionnelle et la formation interprofessionnelle, qui lui
ouvre la voie, ne peuvent pas étre des remedes miracu-

Définition de I'interprofessionnalité

L'Organisation mondiale de la Santé (OMS) définit la collabora-
tion (interprofessionnelle) comme suit: «Collaboration occurs
when two or more individuals from different backgrounds with
complementary skills interact to create a shared understanding
that none had previously possessed or could have come to on
their own» [3].

EMHMedia

See: http://emh.ch/en/services/permissions.html



TRIBUNE Theme

1624

BULLETIN DES MEDECINS SUISSES - SCHWEIZERISCHE ARZTEZEITUNG - BOLLETTINO DEI MEDICI SVIZZERI 2021;102(48):1623-1626

Published under the copyright license “Attribution — Non-Commercial — NoDerivatives 4.0”. No commercial reuse without permission.

Fig. 1: répartition des projets inter-
professionnels suisses publiés sur le site
Internet de 'OFSP, dans le «Catalogue de
modéles de bonne pratique - interprofes-
sionnalité» (au total 65 projets ; situation
au 25.08.2020).IP:interprofessionnel.
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Figure 1: Cette carte indique la répartition cantonale des projets d’interprofessionnalité répertoriés par I'OFSP, en fonction

de leurs axes prioritaires, état ao(it 2021 [1] (© careum).

leux a tous ces défis majeurs. Elles peuvent néanmoins,
en tant que quadruple aim [2], avoir d'importants effets
positifs sur la santé de la population, les cotts de santé,
I'expérience des patients et le bien-étre du personnel
de santé.

Attention internationale

Si la Suisse est encore a la traine par rapport aux pays
scandinaves dans le domaine de la formation et de la
collaboration interprofessionnelles, de nombreuses
évolutions positives ont contribué a améliorer nette-
ment la situation, au point de susciter entre-temps une
attention internationale.

La Suisse est a la traine par rapport aux pays
scandinaves dans le domaine de la formation et
de la collaboration interprofessionnelles.

La Suisse compte de nombreux acteurs désireux
de faire progresser la collaboration et la formation
interprofessionnelles. Elle offre en outre des condi-
tions-cadres visant a les soutenir. On peut par
exemple citer 'Académie suisse des sciences médi-
cales (ASSM), qui s’efforce de promouvoir l'inter-
professionnalité de diverses manieres, parmi les-
quelles des prises de position, des manifestations, un
prix de l'interprofessionnalité ou la Charte 2.0 «Colla-
boration interprofessionnelle dans le systéme de
santé» [4].

L'Office fédéral de la santé publique (OFSP) a également
mandaté 18 projets de recherche dans le domaine de la
collaboration et de la formation interprofessionnelles
pour un montant de trois millions de francs dans le
cadre du programme de promotion «Interprofession-
nalité dans le domaine de la santé» et en a résumé les
résultats dans quatre Policy Briefs a la fin de la phase
de promotion 2020 [5]. Ce programme a par ailleurs
permis de créer un catalogue de modeéles de bonnes
pratiques, qui fait connaitre les projets réussis dans
toute la Suisse et incite a les reproduire [6]. Cette base
de données contient actuellement 76 modeles inter-
professionnels (fig. 1).

Cadre légal

La stratégie «Santé2020» du Conseil fédéral avait égale-
ment pour objectif de traiter la dimension législative.
C'est ainsi que la Suisse s’est dotée d'une nouvelle Loi sur
les professions de la santé (LPSan) et a révisé en parallele
la Loi sur les professions médicales (LPMéd). Toutes
deux incluent désormais l'interprofessionnalité, en pos-
tulant 'apprentissage avec d’autres groupes profession-
nels et en exigeant que les professionnels coordonnent
les mesures prévues avec les autres acteurs du systeme
de soins. Par conséquent, les procédures d’accréditation
des filieres de formation en médecine humaine de
méme que des professions de la santé dans les hautes
écoles spécialisées devront par exemple tenir compte
alavenir des offres interprofessionnelles.
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Engagement de différentes institutions

Lengagement des institutions de formation est égale-
ment tres réjouissant, les hautes écoles spécialisées
dans le domaine de la santé se distinguant tout parti-
culierement puisqu’elles proposent depuis longtemps
déja des cadres d’apprentissage et d'enseignement in-
terprofessionnels. La Haute école spécialisée bernoise
et I'Université des Sciences Appliquées de Zurich dis-
posent par exemple chacune d'un service spécialisé dé-
dié a I'enseignement interprofessionnel. Toutes les fa-
cultés de médecine suisses proposent désormais elles
aussi un tel enseignement, au moins facultatif, et les
plans d’études des écoles supérieures et des écoles pro-
fessionnelles du domaine de la santé prévoient égale-
ment l'acquisition de compétences interprofession-
nelles.

La fondation Careum est par ailleurs tradition-
nellement trés engagée dans la formation et la
collaboration interprofessionnelles a plusieurs
niveaux. Un récent Careum Working Paper sur la
formation interprofessionnelle analyse en détail la
situation actuelle dans notre pays et, en se fondant
sur des entretiens internationaux avec des experts et
sur des ateliers nationaux, en formule des recom-
mandations d’action et des mesures pour 'avenir de
la formation interprofessionnelle en Suisse [1]. La
fondation est partenaire du projet Station de forma-
tion clinique interprofessionnelle a Zurich (ZIPAS,
www.zipas.ch), ou des étudiants de différentes pro-
fessions de santé et de différents niveaux de forma-
tion prennent en charge, sous supervision, des
patients au sein d’équipes interprofessionnelles a
I'hopital [7].

La stratégie «Santé2020» du Conseil fédéral
avait également pour objectif de traiter
la dimension législative.

Cette image globalement positive en Suisse est
soulignée par I'engagement de la plateforme inter-
professionnalité (www.interprofessionnalite.ch), qui
se concentre notamment sur la collaboration interpro-
fessionnelle dans les soins de santé ambulatoires pri-
maires, et par les offres de SwissIPE (www.swissipe.ch/
fr), qui propose des cours de leadership sur l'inter-
professionnalité. Les étudiants aussi se montrent im-
pliqués et motivés. Les étudiants des disciplines de la
santé se sont ainsi réunis et ont fondé en 2020 la Swiss
Health Alliance for Interprofessional Education
(SHAPED). Leur but est de contribuer a ancrer plus for-
tement la formation interprofessionnelle dans les mé-
tiers en lien avec la santé.

Pistes pour I'avenir

Sil'on résume les résultats du Careum Working Paper
[1] et du Policy Brief de 'OFSP sur la formation interpro-
fessionnelle [5], on peut notamment retenir les pistes
suivantes pour ces prochaines années en Suisse:

Il est nécessaire de créer un réseau national d’institu-
tions de recherche, de pratique et d’enseignement sur
l'interprofessionnalité et d'y intégrer les réseaux inter-
institutionnels actuels, y compris locaux, afin d’exploi-
ter de maniere concertée les synergies existantes.
Nous avons besoin d'une compréhension commune
des compétences et des objectifs d’apprentissage inter-
professionnels, dont la formation théorique et pra-
tique des professions de santé tienne obligatoirement
compte au niveau national.

Les hautes écoles spécialisées de santé pro-
posent depuis longtemps des cadres d’appren-
tissage et d’enseignement interprofessionnels.

I1 faut concevoir et mettre en application des cours
communs pour le corps enseignant mais aussi pour les
patientes et patients (Patient as Teacher) dans la forma-
tion interprofessionnelle.

Cette derniere doit mettre I'accent sur des formats
réalistes et adaptés a la pratique afin de garantir une
formation de haute qualité. La mise en place a 'échelle
nationale de stations de formation clinique inter-
professionnelle (telles que ZIPAS) et les discussions sur
le transfert vers le secteur ambulatoire pourraient ap-
porter de précieuses contributions dans ce cadre.
Linterprofessionnalité doit étre élargie a d’autres pro-
fessions et disciplines impliquées dans les secteurs de
la santé et social, comme les sciences du sport, le diag-
nostic de laboratoire biomédical, le travail social, la
psychologie, mais aussi a d’autres acteurs, comme les
proches des patients, les bénévoles dans les établisse-
ments de soins, les assurances, les organisations de
patients ou les communes.

Lancrage sur la durée en Suisse des infirmiéres en pra-
tique avancée (advanced practice nurses) ouvrira de
nouveaux champs d’action interprofessionnels.

Tendances internationales

Un coup d’ceil au-dela de nos frontieres et a la littéra-
ture internationale de ces dernieres années montre
en premier lieu que les pays d’Amérique du Nord et de
Scandinavie ont toujours une longueur d’avance dans
la formation et la collaboration interprofessionnelles.
Il est néanmoins réjouissant de constater que de plus
en plus de réseaux régionaux et/ou nationaux se
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forment un peu partout pour ancrer la collaboration
interprofessionnelle de manieére la plus globale pos-
sible [8].

Il apparait aussi que la collaboration interprofession-
nelle prend de 'ampleur dans le cadre de maladies spé-
cifiques (diabéte, démence, affections psychiques, etc.).
Ces progres vont de pair avec les efforts internationaux
déployés pour rendre d’'une part les soins de santé
ambulatoires primaires plus interprofessionnels et
d’autre part pour impliquer d’autres groupes profes-
sionnels ou parties prenantes afin de rompre davan-
tage la compartimentation professionnelle des soins.
Autre point intéressant: au niveau international, on ne
s'intéresse plus seulement a la formation prégraduée,

Des étudiants de différentes disciplines de la
santé se sont réunis pour fonder la Swiss Health
Alliance for Interprofessional Education.

mais aussi postgraduée et continue afin d’'intégrer plus
directement l'interprofessionnalité dans la pratique
des soins. A cette fin, des offres de formation interpro-
fessionnelle en ligne sont, pandémie oblige, également
envisagées [9].

Ancrer l'interprofessionnalité

Dans l'ensemble, la Suisse a réussi, avec l'aide de
nombreux acteurs engagés, a donner a l'interprofes-
sionnalité un positionnement prometteur au niveau
politique, stratégique, législatif et au niveau des éta-
blissements de formation. Les paralleles avec les acti-
vités internationales confirment les efforts déployés
dans notre pays. Ces prochaines années, il importera

Série sur l'interprofessionnalité

La collaboration entre les spécialistes de différentes professions
de la santé est considérée comme un levier important afin de re-
lever les défis du systéme de santé. Ou en est la Suisse dans
ce domaine? Quels avantages apporte l'interprofessionnalité et
quelles en sont les limites? Nous éclairons le sujet sous divers
angles dans une série d'articles.

surtout de mettre a profit ce terreau favorable pour
ancrer solidement et durablement l'interprofessionna-
lité dans la formation théorique et pratique suisses et
pour assurer son financement a long terme.

Il sera en outre crucial que cet engouement se propage
également de la formation prégraduée a la formation
postgraduée et continue et a la pratique des soins, ou
les apprenants d’aujourd’hui, qui sont la main-d’ceuvre
de demain, devraient apprendre par 'exemple que
la collaboration interprofessionnelle est une réalité
vécue.
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